UCHWALA NR 9/2021
ZGROMADZENIA KOMUNALNEGO ZWIAZKU GMIN ,, DOLINA REDY I CHYLONKI”

z dnia 7 czerwca 2021 r.

w sprawie: zmian Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

Na podstawie art. 19 ust. 3, 415 w zw. z art. 2 pkt 11 art. 3 ust. 2 pkt 1 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ izbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tekst jednolity: Dz. U. z2020r.
poz. 2028) w zwigzku z art. 7 pkt 1, art. 35 ust. 2 ustawy z dn. 13 lutego 2020 r. o zmianie ustawy - Prawo
budowlane oraz o zmianie niektorych innych ustaw ( Dz. U. z 2020 r. poz.471) i § 3 ust. 1 pkt 1 Statutu
Komunalnego Zwiazku Gmin "Dolina Redy i Chylonki" w Gdyni (tj. Dz. Urz. Woj. Pomorskiego z dnia
4 marca 2019 r. poz. 1045 ze zm.Y) Zgromadzenie Zwigzku uchwala, co nastepuje:

§ 1. Zmienia si¢ Regulamin dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekow przyjety uchwatg Zgromadzenia
Komunalnego Zwigzku Gmin w dniu 24 wrze$nia 2018 r. Nr 14/2018 (Dz. Urz. Woj. Pomorskiego z dn.
11 pazdziernika 2018 r. poz. 3884) w nastgpujacy sposob:

1) § 3 otrzymuje tres¢:

»$ 3. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo kanalizacyjne zobowiazane jest dostarcza¢ wode odbiorcom
ustug do nieruchomosci, o ktéorej mowa w umowie zawartej z odbiorca uslug, zgodnie z warunkami
przylaczenia tej nieruchomosci do sieci, przeznaczong do spozycia przez ludzi i spetniajaca nastepujgce
warunki:

a) ci$nienie w miejscu okreslonym w umowie jako miejsce wykonania ushugi ztytulu zaopatrzenia
w wod¢ — nie mniejsze niz 0,2 MPa,

b) stan i sktad dostarczanej wody nie przekracza nastepujacych wartosci:

Lp. Parametr dopuszczalna wartosé

1. odczyn (pH) 6,5-9,5

2. twardos¢ (CaCO3) 60-500 mg/1

3. metnosé 1,0 NTU

3. zelazo <200 pg/l

4. mangan <50 pg/l

5. liczba bakterii Escherichia coli 0/100 ml

6. liczba bakterii Enterokoki 0/100 ml

¢) ilo$¢ jest nie mniejsza niz 0,1 m? na osobg¢ na dobg, srednio w ujgciu miesiecznym.

2. W zakresie odprowadzania Sciekow, przedsigbiorstwo wodociggowo kanalizacyjne zobowigzane
jest do odbioru znieruchomosci, o ktorej mowa w umowie zawartej z odbiorca ustug, zgodnie
z warunkami przyltaczenia tej nieruchomosci do sieci, $ciekow w ilosci nie mniejszej niz 0,1 m?® na osobg
na dobg, $rednio w ujgciu miesiecznym.”;

2) w § 4 skreéla si¢ ust.2;
3)w § 6 skredla si¢ ust.1;
4)w § 8 skresla sie ust. 5;
5) § 9 otrzymuje tres¢:

»$39.1.Dostgp do ushlug wodociaggowo kanalizacyjnych $wiadczonych przez przedsigbiorstwo
wodociggowo kanalizacyjne jest mozliwy gdy:

a) nieruchomos$¢ znajduje si¢ w obszarze zasilania istniejacej sieci wodociagowej i/lub w obszarze zlewni
istniejacej sieci kanalizacyjne;j,

D Dz. Urz. Woj. Pomorskiego z 17 marca 2020 r. poz. 1478
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b) parametry techniczne urzadzen wodociggowych i/lub wurzadzen kanalizacyjnych umozliwiaja
zaopatrzenie nieruchomos$ci w wode i/lub odprowadzanie zniej $ciekow zgodnie z warunkami
okreSlonymi w § 3ust. 1i/lub ust.2, przy zachowaniu warunkdéw zaopatrzenia w wode¢ i/lub
odprowadzania §ciekow ustalonych dla nieruchomosci juz przytaczonych do sieci,

¢) przylaczenie nieruchomosci do sieci wskazanych w lit. a) nie jest sprzeczne z: i.planami rozbudowy
sieci wynikajagcymi z obowigzujagcego na danym terenie studium uwarunkowan i kierunkow
zagospodarowania przestrzennego lub miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego,
il.warunkami okre$§lonymi przez zarzadce drogi — w przypadku, gdy przytacze ma by¢ zlokalizowane
w drodze publiczne;.

2. Uzyskanie dostgpu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych nast¢puje po wybudowaniu przytacza
wodociggowego i/lub kanalizacyjnego zgodnie z warunkami przylaczenia nieruchomosci do sieci
uzyskanymi w trybie opisanym w Rozdziale 6. pt. WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI.

3. Na wniosek zainteresowanego podmiotu, w terminie 21 dni od jego otrzymania, przedsi¢gbiorstwo
wydaje informacje o mozliwo$ci dostgpu okreslonej nieruchomosci do ustug wodociagowo-
kanalizacyjnych. Informacja ta udzielana jest przez przedsigbiorstwo wodociggowo kanalizacyjne zgodnie
z wnioskiem o udzielenie informacji, w formie pisemnej, dokumentowej lub elektroniczne;j.”;

6)w 3§ 10:
a) skre$la si¢ ust. 1,
b) ust. 3 otrzymuje tresc:

»3. Przedsigbiorstwo wodociggowo kanalizacyjne moze opracowa¢ iumozliwi¢ odbiorcom ushug
korzystanie z formularza wniosku o wydanie warunkoéw przylaczenia nieruchomosci do sieci.
Skorzystanie przez odbiorcow ushug ztakiego formularza nie jest obowigzkowe. Przedsiebiorstwo
wodociggowo kanalizacyjne zobowigzane jest do przyjecia oraz rozpatrzenia wniosku o przytaczenie
nieruchomosci do sieci ztozonego bez zastosowania takiego formularza jezeli speilnia on wymagania
zakre$lone dla takiego wniosku w ustawie.”,

¢) dodaje si¢ ust. 4 o tresci:

»4. W sytuacji opisanej w ust. 3 formularz wniosku musi spelnia¢ wymagania okreslone dla wniosku
o przylaczenie do sieci zakreslone ustawg, jest on udostgpniony przez przedsigbiorstwo wodociggowo
kanalizacyjne zgodnie z uregulowaniem § 23 ust. 2.”;

Tw§ll:
a) ust.1 otrzymuje tres¢:

,1. Przedsigbiorstwvo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje osobie ubiegajacej si¢ o przylaczenie
nieruchomosci do sieci warunki przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej
(w dalszej czgsci zwane warunkami przylaczenia) w formie pisemnej, dokumentowej lub elektronicznej
zgodnej ze zlozonym do przedsigbiorstwa wnioskiem.”,

b) skresla sig ust.3,
c) skresla si¢ ust.4,
d) skresla sie ust.5,
e)wust. 6:
- litera d) otrzymuje tresc:

,»d) informacje dotyczace dalszego postepowania w sprawie przylaczenia, wtym dotyczaca
koniecznosci zgloszenia gotowosci przytacza do dokonania przez przedsigbiorstwo wigczenia do
sieci 1 odbioru przytacza.”,

- skresla sig lit. e)
f) skresla si¢ ust.10,
g) skresla sie ust.11;
)y w§12:
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a) ust.1 otrzymuje tres¢:

,» 1. Przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia przytaczy wodociagowych i/lub kanalizacyjnych przed
ich uruchomieniem.”,

b) ust.2 otrzymuje tres¢:

»2. W ramach sprawdzenia odbieranego przylacza, przedsiebiorstwo ocenia zgodno$¢ wykonanych
prac zwydanymi przez nie warunkami przylaczenia nieruchomo$ci do sieci oraz z planem
sytuacyjnym lub projektem przytacza, jezeli projekt taki byt sporzadzony.”,

¢) ust. 3 otrzymuje tresé:

»3.Jezeli wydane przez przedsigbiorstwo wodociggowo kanalizacyjne  warunki przylaczenia
nieruchomosci do sieci obejmowaty rowniez obowiazek wybudowania przez przysztego odbiorce ushug
urzadzen wodociggowych i/lub kanalizacyjnych, ktoérych uzytkowanie warunkowane jest uzyskaniem
od wilasciwego organu administracji publicznej pozwolenia na ich uzytkowanie lub zgloszenia
zakonczenia robot budowlanych tych urzadzen, warunkiem dokonania odbioru przylacza przez
przedsiebiorstwo wodociaggowo kanalizacyjne jest spelnienie tego warunku tj. uzyskanie takiego
pozwolenia na uzytkowanie lub uplyw terminu na zgtoszenie sprzeciwu przez organ budowlany.”,

d) 4. ust.4 otrzymuje tresc :

»4. W ramach przeprowadzanego odbioru wykonanego przytacza kanalizacyjnego przedsiebiorstwo
ma prawo sprawdzi¢ wewnetrzng instalacje kanalizacyjng w nieruchomos$ci odbiorcy ustug w celu
ustalenia, czy nie sg do niej wprowadzane wody opadowe, roztopowe lub drenazowe oraz czy zostata
ona wyposazona Ww urzadzenia wskazane w wydanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo
kanalizacyjne warunkach przylaczenia do sieci i/lub w projekcie przylacza, jezeli taki projekt byt
wykonany.”,

e) ust.6 otrzymuje tresc:

»0.Dla potrzeb uregulowania ust.5 wady przylacza oznaczaja stwierdzone niezgodnosci
wykonanego przylacza z projektem przylacza jezeli byt on sporzadzony, warunkami przylaczenia
wydanymi przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, nie spetnienie warunku opisanego
wust. 2 lub wust. 3, istnienie potaczenia wewnetrznej instalacji kanalizacyjnej w nieruchomosci
odbiorcy ushug z odbiornikiem wod opadowych, roztopowych lub drenazowych, brak wyposazenia
wewnetrzne] instalacji kanalizacyjnej w nieruchomosci odbiorcy ustug w urzadzenia wymagane dla
rodzaju $ciekow, ktory ma by¢ odprowadzany z nieruchomosci odbiorcy ustug.”,

f) ust. 7 otrzymuje tres¢:

,»7. Przedsiebiorstwo ma prawo odmowi¢ odbioru wykonanego przylacza, jezeli ma miejsce jedna
z nizej wymienionych okolicznosci:

a) przylacze zostalo wykonane bez uprzedniego wydania przez przedsigbiorstwo warunkow
przylaczenia nieruchomosci do sieci,

b) przytacze zostato wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami przytaczenia do sieci,
¢) pomimo stwierdzonych wad przytacza wymienionych w ust. 6 nie zostaty one usunigte,
d) gdy przeprowadzenie odbioru jest niemozliwe ze wzgledu na zasypanie przylacza.”;
9)w § 13 skresla sig ust.3
10) w § 15:
a) ust.1 otrzymuje tres¢:
,»1. Wniosek o dokonanie odbioru przytgcza powinien zawieraé, co najmniej:

a) dane identyfikujace osoby ubiegajacej si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci i wykonawcy
przylacza oraz adres przylaczanej nieruchomosci,

b) proponowany termin dokonania sprawdzenia przytacza,

¢) numer wydanych przez przedsigbiorstwo warunkow przytaczenia nieruchomosci do sieci, i zataczone
do niego winny by¢ kopie zgod i/lub zezwolen niezbednych do realizacji prac, np. zezwolenia na
zajecie pasa drogowego.”,
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b) w ust.2:
- lit. a) otrzymuje tres¢:
,,a) dane wskazane w ust. 1 lit. a) ic)”,,
- lit. ¢) otrzymuje tres¢:
,»C) przeznaczenie wody oraz rodzaj oprowadzanych $ciekow (zgodne z wydanymi warunkami
przytaczenia)”,,
¢) dodaje si¢ ust. 3 o tresci:

,»3. Jezeli w uzgodnionym dniu odbioru przylacza wnioskujacy o dokonanie odbioru jest nieobecny
w trakcie przeprowadzanego odbioru lub odmawia ztozenia podpisu na przygotowanym protokole
odbioru, protokot ten podpisuje osoba przeprowadzajaca w imieniu przedsiebiorstwa wodociagowo
kanalizacyjnego odbior przytacza wskazujac przyczyny braku podpisu wnioskodawcy.”;

11) w § 23 ust.2 pkt 2.2.:
a) lit. a) otrzymuje tres¢:

,,a) warunkow zawierania umow o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie S$ciekOw oraz o czasie
imiejscu, w ktorym mozliwe jest zawarcie takiej umowy, jak roéwniez stosowane przez
przedsicbiorstwo  wzorce lub ogodlne warunki umow o zaopatrzenie w wode i1 odprowadzanie
Sciekow,”,

b) dodaje sig lit e) o tresci:

,»€) sposobie i1 formie wnioskow o wydanie warunkow przylaczenia nieruchomosci do sieci w tym
proponowanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo kanalizacyjne formularzy takich wnioskow ,
z ktérych skorzysta¢ moze wnioskodawca.”;

12) w § 24:
a) ust. 2 otrzymuje tresc:

»2. Reklamacja moze by¢ zglaszana w dowolnej formie. W przypadku skladania jej w formie
pisemnej moze by¢ dorgczona przedsiebiorstwu, osobiscie w siedzibie przedsigbiorstwa, poczta, poczta
elektroniczng lub za posrednictwem elektronicznego biura obstugi klienta — jezeli takie zostato
w danym przedsiebiorstwie wodociagowo kanalizacyjnym uruchomione.”,,

b) ust.5 otrzymuje tres¢:

,»J. Przedsigbiorstwo ma obowiazek rozpatrzy¢ reklamacj¢ zgloszong przez odbiorcg ustug i udzieli¢
na nig odpowiedzi niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia jej dorgczenia. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.”,,

¢) skresla sig ust. 6,
d) ust. 9 otrzymuje tresc:

»9.Jezeli przedsiebiorstwo nie udzielito odpowiedzi na reklamacje w terminie wskazanym
w ust. 5 uwaza si¢, ze uznato ono reklamacje¢ zgodnie z wolg osoby reklamujace;j.”;

13) w § 26 ust.5 otrzymuje tresc:

»J. Przedsigbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne w celu wykonania zobowigzania polegajacego na
obowiazku dostarczania wody na cele przeciwpozarowe z posiadanej przez nie sieci wodociggowej
w ilosci wymaganej na realizacje tego celu, zapewnia sprawno$¢ urzadzen przeciwpozarowych na catej
posiadanej sieci wodociggowej, wtym poddaje przegladom ikonserwacji hydranty zewnetrzne na
posiadanej przez niesieci wodociagowe] w sposob przewidziany w powszechnie obowigzujacych
przepisach prawa.”.
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§ 2. Uchwata wchodzi w zycie 14 dni od jej opublikowania w Dzienniku Urzgdowym Wojewoddztwa

Pomorskiego.

Przewodniczacy
Zgromadzenia Komunalnego
Zwigzku Gmin "Dolina Redy

i Chylonki"

Ryszard Kalkowski

Id: 79CA0BDO0-4EB9-4274-AA52-86A8D1B43709. Podpisany

Strona 5



UZASADNIENIE

W roku 2018 uchwalg Zgromadzenia Komunalnego Zwigzku Gmin ,,Dolina Redy i Chylonki”
podjeta w dniu 24 IX 2018 r. przyjeto na obszarze dziatania Zwigzku Regulamin dostarczania
wody 1 odprowadzania $ciekoOw. Regulamin ten zostat ogltoszony w Dzienniku Urzedowym
Wojewoddztwa Pomorskiego z dn. 11 pazdziernika 2018 r. poz. 3884. Zgodnie z uregulowaniem
art. 19 ustawy zdnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw tj. pkt 4 1 6 ust. 1 tego uregulowania regulamin ten okresla miedzy
innymi warunki przylaczenia nieruchomosci do sieci oraz sposob dokonywania przez
przedsigbiorstwo odbioru wykonywanego przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego. Dnia 13
lutego 2020 r. uchwalona zostala ustawa o zmianie — Prawa budowlanego oraz niektérych innych
ustaw (Dz.U. z 2020 r. poz. 471). Ustawa tg dokonano zmiany ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w
wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekoOw z dnia 7 czerwca 2001r. wprowadzajac do regulacji tej
ustawy postanowienia nowego art. 19 a, w ktorym uregulowane zostaty kwestie formy oraz
elementoéw tresci wniosku o wydanie warunkow przylaczenia nieruchomosci do sieci, obowigzku
przedsigbiorstwa ich wydania, termindw rozpatrzenia wniosku i mozliwosci ich zmiany, okresu
waznosci warunkow przyltaczenia wydanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo kanalizacyjne.
Nowa regulacja dotyczy takze odbioru przylacza wodociggowego lub kanalizacyjnego w zakresie
obowigzku przedsi¢biorstwa dokonania takiego odbioru, zakazu pobierania optat za wydawanie
warunkow przylaczenia do sieci, ich zmiany, aktualizacji, przeniesienia na inny podmiot,
dokonanie odbioru wykonanych przytaczy.

Zgodnie z uregulowaniem art. 35 ust.2 ustawy ,,W terminie 12 miesiecy od dnia wejscia w zycie
niniejszej ustawy rady gmin dostosujq tres¢ regulaminow dostarczania wody i odprowadzania
sciekow obowiqzujgcych na obszarze ich witasciwosci do przepisow ustawy zmienianej w art. 7 w
brzmieniu nadanym niniejszq ustawg.” Termin ten uptywa w dniu 19 wrze$nia 2021 r. W zwigzku z
powyzszym konieczne jest dostosowanie obowigzujacego regulaminu do zmian wynikajacych z
przywolanej ustawy majac takze na wzgledzie, ze zgodnie z Technikg prawodawcza naruszeniem
prawa skutkujagcym stwierdzenie niewazno$ci uchwaty bedacej aktem prawa miejscowego jest
wykroczenie poza delegacje ustawowa lub niewypehnienie tej delegacji, polegajace na powtarzaniu
tresci ustawowych zapisow. Wobec uregulowania ustawowego spraw zwigzanych z forma, trescig
wniosku o przylaczenie nieruchomosci do sieci oraz termindOw rozpatrzenia takiego wniosku w
projekcie zmian Regulaminu wprowadzono zmiany § 10 oraz §11. Zmiany te eliminujg z tresci
regulacji prawa miejscowego kwestie, ktore uregulowane zostaty w art. 19a ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg¢ 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow. W tym zakresie w proponowanych
zmianach, na wniosek przedsigbiorstwa wodociggowo kanalizacyjnego, dopuszczono mozliwos¢
opracowania i stosowania przez nie wzoréw formularzy zgodnych z trescig ustawy co w praktyce
ma utatwi¢ sktadanie wnioskéw przez kontrahentow z zachowaniem jednakze warunku, iz
korzystanie z nich jest uprawnieniem (mozliwoscig), a nie obowigzkiem oraz wprowadzajac
obowigzek przedsiebiorstwa rozpatrzenia wniosku, w sytuacji jezeli z takiego — opracowanego -
formularza nie skorzystano, a spelnia on wymagania ustawowe oraz obowigzek przedsigbiorstwa
informowania i1 udostgpniania takich formularzy w ich siedzibie oraz na stronie internetowe;j
(zmiana §10 ust. 3, ust. 4 oraz zmiana 23 ust. 2 regulaminu). Majac na wzgledzie uregulowania
art. 19a ustawy z 2001 r. wprowadzono zmiany w §12 tak azeby w regulaminie nie byty
regulowane zagadnienia uregulowane juz w ustawie.
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Takze z tego powodu tj. zakazu powtarzania zapisow ustawowych w projekcie proponuje si¢
wykreslenie w §4 ust. 2, w §6 ust. 1 1 w §8 ust. 5, §13 ust. 3. Ponadto, w projekcie zmian
regulaminu zaproponowano zmiany tresci wynikajace z orzecznictwa sagdéw administracyjnych
badajacych poprawnos¢ zapisow regulamindw zaopatrzenia w wod¢ 1 odprowadzania Sciekow tj.
uzasadnien wyrokéw wydanych przez sady administracyjne po dniu wej$cia w zycie regulaminu
uchwalonego 24 IX 2018 r. W szczegolno$ci propozycje zmian majg na wzgledzie wyrok
Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w Gdansku z dn. 28 1 2021 r. w sprawie o sygn. akt II1
SA/Gd 637/20. W $lad za pogladem wyrazonym w uzasadnieniu tego orzeczenia "skoro
ustawodawca natozyl na rade gminy obowiqzek okreslenia w regulaminie minimalnego poziomu
ustug swiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania
wody i odprowadzania Sciekow, to regulamin winien okresla¢ co najmniej minimalne cisnienie
wody, minimalng ilos¢ dostarczanej wody i ilos¢ odprowadzanych sciekow oraz wymagania
dotyczqce jakosci dostarczanej wody. Odestanie w tym zakresie do postanowien umow zawieranych
z odbiorcq ustug, ewentualnie do zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i
zbiorowego odprowadzania sciekow nie spetnia wymogu zawartego w delegacji ustawowej" (zob.
wyrok WSA w Szczecinie z dnia 21 czerwca 2018 r, sygn. akt Il SA/Sz 308/18)” w projekcie
proponuje si¢ zmiany §3 poprzez okreslenie minimalnego poziomu ustug precyzujace wyzej
wskazane wartos$ci.

Takze ze wzgledu na wskazania Sgdu w Gdansku dotyczace blednego odwolywania si¢ w
regulaminach do wypowiedzi programowych 1 prognostycznych, obecnych w planach modernizacji
1 rozwoju przedsigbiorstw wodociggowo kanalizacyjnych jako nie mieszczacych si¢ w pojeciu
"technicznych warunkéw  okreslajacych mozliwos¢ dostepu  do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych", w projekcie zmian regulaminu w pkt 5 proponuje si¢ dokonanie zmiany tresci
§9 , w ktorym po dokonanej zmianie nie bedzie mialo juz miejsca odwotanie si¢ do planéw
modernizacji i rozwoju przedsigbiorstw wodociggowo kanalizacyjnych.

Ponadto, na wniosek przedsigbiorstw wodociggowo kanalizacyjnych proponuje si¢ zmiany tresci
§15 ust. 1 poprzez wskazane w pkt 1 lit. a) , ze chodzi o adres przylaczanej nieruchomosci, a nie
przylacza, gdyz ono takiego adresu mie¢ nie moze, zmiang tresci lit. ¢) tj. zastgpienie wskazania
przez wnioskodawce np. koniecznosci zamknigcia sieci o czym wnioskujacy nie moze mie¢ wiedzy
na podanie numeru wydanych warunkow przytaczenia nieruchomosci do sieci, ktorymi
wnioskodawca dysponuje oraz mozliwosci 1 sposobu postepowania tj. sposobu sporzadzania
protokotéw odbioru przytacza w sytuacji nieobecnosci wnioskujacego o dokonanie odbioru ( §15
ust. 3).

W pkt 12 uchwaty objete sg zmiany zagadnien dotyczacych reklamacji. Proponowana jest zmiana
ust.2 § 24 uzasadniona stanowiskiem Sadu, iz nie jest dopuszczenie wylacznie pisemnej formy
zgtoszenia reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania umowy przez przedsiebiorstwo.
Ponadto, na wniosek przedsi¢biorstwa wodociggowo kanalizacyjnego zaproponowang zmiang
brzmienia § 24 ust. 5, 6 oraz ust. 9 rezygnuje si¢ ze zrdéznicowania termindw rozpatrywania
reklamacji dla konsumentéw i innych odbiorcow ustug ujednolicajgc termin jej rozpoznania na 30
dni oraz w zakresie skutkoOw nie rozpoznania wniesionej reklamacji w wyzej wskazanym terminie .
W ten sposob wszystkie reklamacje wnoszone do przedsigbiorstwa a dotyczace $wiadczenia
przez nie uslug na rzecz ich odbiorcéw bedg rozpatrywane w tej samej procedurze.

Uchwalg Zgromadzenia Zwiazku z dnia 19 IV 2021 r. Nr 7/2021 zostal przyjety projekt wyzej
opisanych zmian regulaminu. Zgodnie wymaganiami ustawy z 2001 r. zostal on przestany do
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organu regulacyjnego w celu zaopiniowania. Dnia 5 maja 2021 r. do biura Zwigzku wptyneto
postanowienie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie Dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gdansku z dnia 30 IV 2021 r. GD. RZT .71.27.2021/KR, ktorym
stwierdzono zgodnos$¢ z prawem zmian regulaminu objetych projektem przyjetym 19 IV 2021 r.
W tej sytuacji uchwala si¢ zmiany Regulaminu, ktore jako prawo miejscowe wymagajg ogloszenia
w Dzienniku Urzedowym Wojewoddztwa Pomorskiego 1 wejda w zycie 14 dni od daty takiego
ogloszenia.
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