Zalgeznik do decyzji Dyrektora
Regionainego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gdarisku

Paﬁstmwego'sospodarstm Wodnego Wody Pelskie

2. 1. KT 404 Q4 20ps of =

PROJEKT TARYFY

ZA USLUGI ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE, | ZBIOROWEGO
ODPROWADZANIA SCIEKOW SWIADCZONE PRZEZ PUK PEKO Sp. z o.0.

1. Informacje ogdlne

Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen i stawek optat za zbiorowe zaopatrzenie w wode i

zbiorowe odprowadzanie $ciekdéw obowigzujacych na terenie dziatania Spétki przez okres 36 miesiecy.
Taryfa okresla:

» warunki stosowania cen i stawek oplat;
= warunki prowadzenia rozliczeri za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie

Sciekow.

Taryfa opracowana zostata na podstawie:

« Ustawy z dnia 07 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekéw (tj. Dz. U. z 2024 poz. 757), zwana dalej ustawg;

+ Ustawy Prawo wodne z dnia 20 lipca 2017 r. (tj. Dz. U. z 2025 r. poz. 960);

* Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego
tekstu rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédlgdowej w sprawie okreslania
taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w
wode i zbiorowe odprowadzenie $ciekéw (fj. Dz. U. z 2022 r, poz. 1074) zwanym dalej
Rozporzadzeniem Taryfowym:;

* Rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 26 pazdziernika 2023 roku w sprawie jednostkowych
stawek optat za ustugi wodne (Dz. U. z 2023 r., poz. 2471).

Ceny i optaty zawarte w niniejszej taryfie stosowane sg w rozliczeniach ze wszystkimi odbiorcami
ustug w zakresie dostawy wody i odbioru Sciekéw Swiadczonych przez Spéike.

2. Rodzaj prowadzonej dziatalnosci

Przedsigbiorstwo Ustug Komunalnych ,PEKO” Sp. z o.0. prowadzi dzialalnos¢ w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na podstawie zezwolenia Nr
010/Msz/V1/6/190/2003 z dnia 13 stycznia 2003 r. wydanego decyzjg Komunalnego Zwigzku Gmin ,Dolina
Redy i Chylonki” w Gdyni, rozszerzonego decyzjami:

* 010/MSz2/V1/13/1335/2004 z dnia 04.06.2004r.,
« DO0S$.70380/V/1638/2009 z dnia 24.08.2009r.,
« DO0S.7030.3.2019.DD z dnia 26.08.2019 .,

+ DO0$.7030.2.2021.DD z dnia 01.03.2021r.

Spétka zobowigzana jest do zapewnienia ciggtosci dostaw i odpowiedniej jakosci wody oraz

niezawodnego odprowadzania ‘Sciekéw - majgc na uwadze ochrone intereséw odbiorcéw ustug,
wymagania ochrony srodowiska i optymalizacje kosztow.
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Zbiorowe zaopatrzenie w wode i odprowadzenie sSciekéw dokonywane jest dla wszystkich

odbiorcéw ustug w oparciu o takie same zasady techniczne i technologiczne.

3. Taryfowe grupy odbiorcdw ustug

Uwzgledniajgc lokalne uwarunkowania w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz
zbiorowego odprowadzania $ciekow Spéika ustala dziesieé taryfowych grup odbiorcow dla ustug
zbiorowego zaopatrzenia w wode (grupy:1-6, 12, 14, 16, 18) oraz dziewie¢ taryfowych grup odbiorcéw
dla ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw (grupy: 7-11, 13, 15, 17, 19). Ponizej w Tabeli 1
przedstawiono grupy odbiorcéw zaréwno wody jak i $ciekow.

Tabela 1 Grupy odbiorcéw

Lp.

Taryfowe
grupy
odbiorcéw
ustug

Symbol grupy

Opis taryfowej grupy odbiorcéow

1

3

grupa 1

WSg1GpL

Odbiorca: Odbiorcy pobierajgcy wode na cele socjalno-bytowe; ; Rozliczenia
w oparciu 0 wskazania wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego;
Okres rozliczeniowy: 1 m-c; Odczyt przez pracownika; Faktura papierowa,
list nierejestrowany;

grupa 2

WSg1GpE

Odbiorca: Odbiorcy pobierajgcy wode na cele socjalno-bytowe; ; Rozliczenia
w oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego lub urzgdzenia pomiarowego;
Okres rozliczeniowy: 1 m-c; Odczyt przez pracownika; Faktura elektroniczna

grupa 3

WPg1GpL

Odbiorca: Odbiorcy pobierajgcy wode na pozostate cele ; ; Rozliczenia w

oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego;

Okres rozliczeniowy: 1 m-c; Odczyt przez pracownika; Faktura papierowa,
list nierejestrowany;

grupa 4

WPg1GpE

Odbiorca: Odbiorcy pobierajacy wode na pozostate cele ; ; Rozliczenia w
oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego lub urzgdzenia pomiarowego;
Okres rozliczeniowy: 1 m-c; Odczyt przez pracownika; Faktura elektroniczna

grupa 5

Hg1GpE

Odbiorca: Odbiorcy pobierajgcy wode art.. 22 Ustawy ; ; Rozliczenia w
oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego lub urzgdzenia pomiarowego;
Okres roziiczeniowy: 1 m-c; Odczyt przez pracownika; Faktura elektroniczna

.

grupa 6

WRr1GL

Odbiorca: Odbiorcy rozliczani w oparciu o przecietne normy zuzycia ; ;
Rozliczenia na podstawie przepiséw dotyczacych przecietnych norm zuzycia
wody; Okres rozliczeniowy: 1 m-c; Odbiorcy rozliczani w oparciu o
przecietne normy zuzycia ; Faktura papierowa, list nierejestrowany;

grupa 7

SRriGL

Odbiorca: Odbiorcy rozliczani w oparciu o przecietne nommy zuzycia ;
Rozliczenia na podstawie przepisdw dotyczacych przecietnych norm zuzycia
wody; Okres rozliczeniowy: 1 m-c¢; Odbiorcy rozliczani w oparciu o
przecietne nommy zuzycia ; Faktura papierowa, list nierejestrowany;

grupa 8

SBg1GpL

Odbiorca: Odprowadzajacy $cieki bytowe; Rozliczenia w oparciu o
wskazania wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego; Okres
rozliczeniowy: 1 m-¢; Odczyt przez pracownika; Faktura papierowa, list

nierejestrowany;

grupa 9

SBg1GpE

Qdbiorca: Odprowadzajacy $cieki bytowe; Rozliczenia w oparciu o
wskazania wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego; Okres
rozliczeniowy: 1 m-c; Odczyt przez pracownika; Faktura elektroniczna ;

Strona2z9




10

grupa 10

SPg1GpL

Odbiorca: ; Odprowadzajacy Scieki przemystowe ; Rozliczenia w oparciu o
wskazania wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego; Okres
rozliczeniowy: 1 m-c; Odczyt przez pracownika; Faktura papierowa, list

niergjestrowany;

1

grupa 11

SPg1GpE

Odbiorca: ; Odprowadzajacy $cieki przemystowe ; Rozliczenia w oparciu o
wskazania wodomierza gléwnego lub urzadzenia pomiarowego; Okres
rozliczeniowy: 1 m-c; Odczyt przez pracownika; Faktura elektroniczna ;

12

grupa 12

WSg1GpL

Odbiorca: Odbiorcy pobierajgcy wode na cele socjalno-bytowe oraz
odprowadzajgcy $cieki bytowe; Rozliczenia w oparciu o wskazania
wodomierza giéwnego lub urzadzenia pomiarowego; Okres rozliczeniowy: 1
m-c¢; Odczyt przez pracownika; Faktura papierowa, list nierejestrowany;

13

grupa 13

SB1L

Odbiorca: Odbiorcy pobierajacy wode na cele socjalno-bytowe oraz
odprowadzajacy Scieki bytowe; Rozliczenia w oparciu o wskazania
wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego; Okres rozliczeniowy: 1
m-c; Odczyt przez pracownika; Faktura papierowa, list nierejestrowany;

14

grupa 14

WSg1GpE

Qdbiorca: Odbiorcy pobierajacy wode na cele socjalno-bytowe oraz
odprowadzajacy Scieki bytowe; Rozliczenia w oparciu o wskazania
wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego; Okres rozliczeniowy:
m-c; Odczyt przez pracownika; Faktura elektroniczna ;

—_

15

grupa 15

SB1E

Odbiorca: Odbiorcy pobierajgcy wode na cele socjalno-bytowe oraz
odprowadzajgcy $cieki bytowe; Rozliczenia w oparciu o wskazania
wodomierza gtéwnego lub urzgdzenia pomiarowego; Okres rozliczeniowy:
m-c; Odczyt przez pracownika; Faktura elektroniczna ;

—_

16

grupa 16

WPg1GpL

QOdbiorca: Odbiorcy pobierajgcy wode na pozostate cele oraz
odprowadzajgcy $cieki przemystowe; Rozliczenia w oparciu o wskazania
wodomierza giéwnego lub urzadzenia pomiarowego; Okres rozliczeniowy: 1
m-c; Odczyt przez pracownika; Faktura papierowa, list nierejestrowany;

17

grupa 17

SP1L

Odbiorca: Odbiorcy pobierajagcy wode na pozostate cele oraz
odprowadzajgcy $cieki przemystowe; Rozliczenia w oparciu o wskazania
wodomierza giéwnego lub urzadzenia pomiarowego; Okres rozliczeniowy: 1
m-c; Odczyt przez pracownika; Faktura papierowa, list nierejestrowany;

18

grupa 18

WPg1GpE

Odbiorca: Odbiorcy pobierajagcy wode na pozostate cele oraz
odprowadzajgcy Scieki przemysltowe; Rozliczenia w oparciu o wskazania
wodomierza gléwnego lub urzadzenia pomiarowego; Okres rozliczeniowy: 1
m-c; Odczyt przez pracownika; Faktura elektroniczna ;

19

grupa 19

SP1E

Odbiorca: Odbiorcy pobierajacy wode na pozostate cele oraz
odprowadzajgcy Scieki przemystowe; Rozliczenia w oparciu o wskazania
wodomierza giéwnego lub urzadzenia pomiarowego; Okres rozliczeniowy: 1
m-c; Odczyt przez pracownika; Faktura elektroniczna ;

4. Rodzaj i struktura taryfy

Taryfa na lata 2026-2028 za dostarczenie wody jest taryfa:

poboru wody

= wieloczlonowa— zawierajgcg abonament oraz cene odniesiong do 1m?® dostarczonej wody;
* niejednolitg — zawierajgcg cene za 1m? dostarczonej wody zréznicowang w zaleznosci od celu

W Taryfa na lata 2026-2028 za odbiér $ciekow jest taryfa:

$ciekow;

« wieloczionowg — zawierajgca cene za abonament oraz cene odniesiong do 1m? odprowadzanych
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* niejednolitg zawierajgcg cene za 1m? dla dostawcow Sciekéw zréznicowang w zaleznosci od celu
poboru wody

Stawka optaty abonamentowej to wielko$é wyrazona w jednostkach pienieznych, w zlotych na odbiorce
ustug za okres rozliczeniowy.

Taryfa w zalezno$ci od jej rodzaju i struktury, dla poszczegélnych grup odbiorcéw zawiera:
Dla grup odbiorcéw wody:

a) cene za dostarczong wode w rozliczeniach dokonywanych na podstawie odczytu wskazan
wodomierza lub w oparciu o przecietne normy zuzycia oraz w zaleznosci od celu poboru wody;

b) stawke oplaty abonamentowej w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego lub
W oparciu o przecietne normy zuzycia;

Dla grup dostarczajgcych scieki:

a) cene za odprowadzone Scieki w rozliczeniach z odbiorcami ustug za ilo§¢ odprowadzonych
Sciekéw ustalong na podstawie wskazan wodomierza lub w oparciu o przecietne normy zuzycia
w zaleznosci rodzaju odprowadzanych $ciekéw oraz w zaleznosci od rodzaju odprowadzanych
Sciekéw;

b) stawke optaty abonamentowej w rozliczeniach za ilo§¢ odprowadzonych Sciekdw ustalong na
podstawie zuzycia wody zgodnie ze wskazaniami wodomierza giéwnego, na podstawie wskazan
urzadzenia pomiarowego lub na podstawie przecietnej normy zuzycia wody;

c) stawke oplaty za przekroczenie warunkow wprowadzania $ciekéw przemystowych do urzgdzen

kanalizacyjnych zgodnie z Tabelg 4.

Wysokosé cen i stawek optat za dostarczong wode wyrazone zostaly w Tabeli nr 2, a odprowadzanych
$ciekéw w Tabeli 3 ponizej w zlotych za 1m>.

5. Rodzaje i wysokosci cen i stawek optat

Ceny i stawki optat zostaly r6znicowane w taki sposob, zeby zapewni¢ uzyskanie z wptat odbiorcéw
ustug przychoddéw na poziomie zapewniajgcym samofinansowanie sie dziatalnosci przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego oraz zysku z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw.

Réznicowanie cen i stawek oplat zapewniono poprzez:

1) podziat odbiorcédw ustug na taryfowe grupy odbiorcéw ustug i przypisanie do poszczegdinych grup
odpowiadajgcych im planowanych kosztéw $wiadczenia ustug;

2) wyb6ér rodzaju taryfy i odpowiedniej dla niej struktury cen i stawek optat;
3) uwzglednienie, przy okreslaniu niezbednych przychodéw odpowiadajgcych poszczegdinym cenom i
stawkom oplat, zréznicowania kosztéw eksploatacji i utrzymania odpowiednio do zuzycia wody i

odprowadzania $ciekéw przez odbiorcéw ustug z poszczegdinych taryfowych grup odbiorcéw ustug oraz
kosztéw wynikajgcych z nakiadéw inwestycyjnych.
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Tabela nr 2 Wysokos$¢ cen i stawek za dostarczong wode w okresie obowigzywania taryfy

Wyszczegéinlenie
taryfowa w okresie w okresie w okresle
Lp. grupa od 1do 12 od 13do 24 od 25 do 36
odbiorcéw rodzaj cen | stawek oplat miesigca miestaca mlesigca
ustug obowlazywania obowigzywanla | obowigzywania
nowe] taryfy 2 nowej taryfy @ nowe) taryfy 2
0 1 2 3 4 5
1 Grupa1 |- cenawody (z/m?) 4,31 4,29 4,25
- stawka oplaty abonamentowej 4,39 4,36 4,34
4,31 4,29 4,25
2 Grupa 2 | - cena wody (zfm?) ) g i
p - stawka oplaty abonamentowe| 3,87 3,85 3,82
4,33 4,32 4,28
3 Grupa 3 | - cena wody (zt/m3) ) ) ;
- - stawka optaty abonamentowe] 4,39 4,36 4,34
4,33 4,32 4,09
4 Grupa 4 |- ¢enawody (z/m?) ' , )
P - stawka oplaty abonamentowej 3,86 3,85 3,82
4,33 4,32 4,28
5 Grupa 5 |- cenawody (zm?) ) ' }
B - stawka optaty abonamentowej 3,87 3,85 3,82
6 Grupag |- cenawody (ztim?) 4,31 4,29 4,25
- stawka oplaty abonamentowej 1.72 1.71 1.7
4,31 4,29 4,25
7 Grupa 12 | - ¢ena wody (zt/m?) ) 5 ;
Lz - stawka opfaty abonamentowej 2,2 2,18 2,17
- 4,31 4,29 4,25
8 Grupa 14 cena wody (z/m®) ) , )
P - stawka optaty abonamentowej 1,94 1,93 1,91
4,33 4,32 4,28
9 Grupa 16 | - cena wody (Zt/m?) ' ) ;
- - stawka optaty abonamentowej 2,2 2,18 2,17
10 | Grupa1g |-cenawody (zim°) 4,33 4,32 4,28
5 - stawka optaty abonamentowej 1,94 1,93 1,91
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Tabela 3 Wysokos¢ cen i stawek za odbierane Scieki w okresie obowigzywania taryfy

Wyszczegéinienle
taryfowa w okresie w okresle w okresle
Lp. grupa od 1do 12 od 13do 24 od 25 do 36
odblorcéw rodzaj cen | stawek optat miesiaca mieslgca mlesiaca
ustug obowlazywanla | obowlgzywania | obowlazywania
nowe]j taryfy 2 nowej taryfy 2 nowe] taryfy 2
0 1 2 3 4 5
- cena usfugi odprowadzania
1. Grupa 7 Sciekw 10,26 10,27 10,31
- stawka optaty abonamentowej 1,72 1,71 1,7
- cena usfugi odprowadzania
2 Grupa 8 Sciekdw 10,26 10,27 10,31
- stawka opfaty abonamentowe] 4,39 4,36 4,34
- cena ustugi odprowadzania
3, Grupa 9 Sciekw 10,26 10,27 10,31
- stawka opflaty abonamentowej 3,87 3,85 3,82
- cena ustugi odprowadzania
a. Grupa10 | éciekéw 10,26 10,27 10,31
- stawka optaty abonamentowej 4,39 4,36 4,34
- cena ustugi odprowadzania
5 Grupa 11 Sciekow 10,26 10,27 10,31
- stawka oplaty abonamentowej 3,87 3,85 3,82
- cena ustugi odprowadzania
6. Grupa13 | éciekéw 10,26 10,27 10,31
- stawka optaty abonamentowej 2,2 2,18 2,17
- cena usiugi odprowadzania
7. Grupa 15 sciekéw 10,26 10,27 10,31
- stawka optaty abonamentowej 1,94 1,93 1,91
- cena ustugi odprowadzania
8. Grupa 17 Sciekéw 10,26 10,27 10,31
- stawka optaty abonamentowej 2,2 2,18 2,17
- cena ustugi odprowadzania
9. Grupa19 | sciekow 10,26 10,27 10,31
- stawka optaty abonamentowej 1,94 1,93 1,91

W przypadku przekroczenia warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych, zgodnie z § 5 pkt. 5 rozporzadzenia, Spétka stosowaé bedzie stawki optat za
ponadnormatywny tadunek zanieczyszczen, w odniesieniu do wskaznikdw przedstawionych w ponizszej
Tabeli 4 ponizej.

Tabela 4 Opfaty dodatkowe za przekroczenie parametrow Sciekow przemystowych

AT T1 msc 1+12 T2 msc T3 msc
Lp Wskaznik Jednostka Dop stezenie
[zt/ka] | 13+24 [2t/kg] | 25+36 [zikg]
1 BZTs mg O2/dm?3 750 5,24 5,39 5,56
2 ChZT mg O2/dm? 1.500 2,26 2,33 2,41
3 Zawiesina ogéina mg/dm? 600 5,15 5,31 5,46
4 Azot ogéiny mg N/dm3 110 25,37 26,13 26,92
5 Fosfor ogéliny mg P/dm3 16 201,78 207,83 214,07
5 Azot amonowy mg N-Nhd4+/dm? 80 35,94 37,02 38,13
Weglowod hod
R Mt A e ok mg/dm? 15 60146 | 619,51 638,09
(indeks oleju mineralnego)
Substancje ekstrah i
7. | SuBsEngle ekstrahtlase sle mg/dm? 100 19,80 20,39 21,01
eterem naftowym
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Obliczone w taryfach T1, T2 i T3 ceny sprzedazy wody i optaty za odbiér Sciekdw oraz optat za
ponadnormatywny fadunek zanieczyszczen podano w cenach netto bez podatku VAT.

6. Warunki prowadzenia rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe

odprowadzanie sciekow

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw prowadzone sg
zgodnie z przepisami Ustawy i Rozporzadzenia, o ktérych mowa w pkt. I.

Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzenie Sciekéw ustala sie, jako
iloczyny taryfowych cen i odpowiadajgcych im ilosci Swiadczonych ustug.

lloé¢ wody dostarczonej do budynkéw wyposazonych w wodomierze gtéwne ustala sie na
podstawie wskazan tych wodomierzy.

W przypadku braku wodomierza gtéwnego ilo$¢ dostarczonej wody do budynku ustala sie zgodnie
Z przecietnymi normami zuzycia wody okreslonymi w odrebnych przepisach (Rozporzgdzenie Ministra
Infrastruktury z 14 stycznia 2002 r. w sprawie okreslenia przecietnych norm zuzycia wody - Dz.U. Nr 8,
poz. 70).

W przypadku niedokonania odczytu z powodu braku dostgepu do wodomierza gtéwnego lub
nieprzekazania przez Ustugobiorce danych o ich wskazaniach, a takze w przypadku przejSciowej
niesprawnosci urzadzen pomiarowych naleznosé za pobrang wode lub odprowadzone $cieki ustalana
jest na s$rednim poziomie zuzycia przez Uslugobiorce w okresie ostatnich trzech miesigcy przed
wystgpieniem wyzej wymienionego zdarzenia.

W przypadku braku mozliwosci rozliczenia naleznosci za pobrang wode lub odprowadzone $cieki
w powyzszy sposob, naleznosc te ustala sie na podstawie $redniego poziomu zuzycia przez Ustugobiorce
w analogicznym okresie roku poprzedniego lub iloczynu Sredniomiesiecznego zuzycia w roku ubiegtym i
liczby miesigecy wystepowania wyzej wymienionych zdarzen.

llos¢ $ciekdéw odprowadzanych z nieruchomosci wyposazonych w urzadzenia pomiarowe ustala
sie w oparciu o wskazania tych urzadzen.

W przypadku braku wyposazenia nieruchomosci w urzadzenia pomiarowe ilo$¢ odprowadzonych
$ciekow ustala sie na podstawie umowy, o ktérej mowa w art. 6 ust. 1, jako réwng ilosci wody pobranej
lub okreslonej w umowie.

W rozliczeniach ilosci odprowadzanych Sciekdw, ilosé bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sig
wylgcznie, gdy jest ona ustalona na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt
odbiorcy usiug.

Uslugobiorca zobowigzany jest zaptacié nalezno$é za ustugi w terminie wskazanym na fakturze.

Nadptaty podlegajg zaliczeniu na poczet przysztych naleznosci Ustugobiorcy lub na jego zyczenie
sg zwracane - w terminie 14 dni od otrzymania przez Spétke pisemnego wniosku.

O ile umowa nie stanowi inaczej wysoko$¢ nalezno$ci za swiadczone ustugi ustalana jest na
podstawie odczytéw wodomierzy lub urzadzer pomiarowych.
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7. Warunki stosowania cen i stawek optat

7.1. Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegélnych grup taryfowych

Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekow dokonywane jest dla wszystkich
odbiorcéw ustug w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne.

Woda ujmowana jest wytgcznie z uje¢ gtebinowych i poddawana jest procesom uzdatniania, a
nastepnie dostarczana jest poprzez sieé¢ wodociagowa do odbiorcéw ustug.

Jakos¢ wody produkowane] przez przedsiebiorstwo jest objeta monitoringiem wewnetrznym, a
ponadto jest pod stalg kontrola Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Pucku. Jest
zakwalifikowana jako spelniajgca normy wody zdatnej do spozycia.

Spétka $wiadczy ustugi zbiorowego odprowadzania $ciekdw od mieszkaricéw Gminy Kosakowo, a
nastepnie poprzez sieci kanalizacyjne transportuje je do oczyszczalni Sciekéw w Debogérzu-
Wybudowaniu bedacej pod zarzagdem PEWIK Sp. z 0.0. w Gdyni.

W celu zapewnienia catodobowej obstugi i prawidiowego funkcjonowania urzagdzen wodociggowo-
kanalizacyjnych oraz jakosci ustug Spdtka posiada system monitoringu proceséw produkcyjnych,
umozliwiajacych likwidacje zakiécen w dostawie wody i odbioru $ciekdw.

Spotka zapewnia stalg gotowo$¢ swiadczenia ustug zapewniajac obstuge przez cata dobe, siedem
dni w tygodniu, co gwarantuje niezwloczne usuwanie zgtaszanych awarii i niesprawnosci w systemie
wodociggowym lub kanalizacyjnym.

W przypadku przerw w dostawie wody Spétka podejmuje dziatania okreslone w rozdziale 8
obowigzujacego ,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow” przyjetym przez
Zgromadzenie Komunalnego Zwiazku Gmin ,Dolina Redy i Chylonki” uchwatg nr 14/2018 z dnia 24
wrzesnia 2018 roku (Dz. Urz. Woj. Pom. z 2018r. poz. 3884 z pdz. zm.).

7.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow ustug

Okreslone w niniejszej taryfie ceny i optaty stosuje sie przy zachowaniu standardéw jako$ciowych
obstugi klientéw, ktére wynikajg z obowigzujgcych przepiséw prawnych i ktore zostaly okreslone w
zezwoleniu na prowadzenie dziatalnosci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw (decyzja nr 010/MSz/V1/6/190/2003 z dnia 13 stycznia 2003 r. Komunalnego
Zwigzku Gmin ,Dolina Redy i Chylonki” w Gdyni, rozszerzona decyzjami:

«  010/MSz/VI/13/1335/2004 z dnia 04.06.2004r.,
«  DO0S$.70380/V/1638/2009 z dnia 24.08.2009r.,
«  D0S$.7030.3.2019.DD z dnia 26.08.2019 r,,

+  DO0S$.7030.2.2021.DD z dnia 01.03.2021r.

oraz w Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie gmin - czlonkéw
Komunalnego Zwigzku Gmin ,Dolina Redy i Chylonki” przyjetym przez Zgromadzenie Zwigzku Uchwatg
Nr 14/2018 z dnia 24 wrzesnia 2018 r. — opublikowanym w Dzienniku Urzedowym Woj. Pomorskiego (Dz.
Urz. 22018 r. poz. 3884 z p6z. zm.).

Obstuge klientéw prowadzi biuro Przedsiebiorstwa Ustug Komunalnych ,,PEKO” Spétka z o.0.
zajmujgce sie odpowiednio: wnioskami o wydanie warunkéw technicznych, sprawami rozliczen
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naleznosci, skargami i pozostatymi sprawami wnoszonymi przez ustugobiorcow. Obsluga prowadzona
jest w siedzibie biura, korespondencyjnie, telefonicznie oraz za posrednictwem poczty e-mail.
Zapewniony jest calodobowy numer telefonu dostepy dla zgtaszajgcych awarie.

Zatwierdzona taryfa przez Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie zostanie ogloszona w
trybie artykulu 24e ust. 1 pkt.3 Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw oraz niektérych innych ustaw z pézn. zm.(Dz. U. 2024 r., poz. 757).

Signature Not Verified
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przez Julia Nfwak
Data: 2026.04.08
10:30:16

Strona 8z 9



		2026-01-09T10:12:58+0000
	Aleksandra Anna Bodnar




